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LUZ ELENA OCHOA RAMOS 
Técnico Laboral en Mercadeo y Ventas.
Celular: 38046426946 WhatsApp: 38046426946
E-mail: luzelenaochoaramos@gmail.com
Dirección: Carrera 103 #106 -21 Barrio Vélez. Ciudad: Apartadó. Ant.
Vehículo: Motocicleta.


Técnico Laboral en Mercadeo y Ventas. Formada y capacitada para mercaderear, impulsar, vender productos y servicios, a través de canales tradicionales y digitales. 
Poseo gran sentido de responsabilidad, disposición para trabajar en equipo y buena actitud de servicio.

FORMACIÓN ACADÉMICA HOJA VIDA 


Titulo		Técnico Laboral en Mercadeo y Ventas
Institución	Centro de Capacitación Empresarial ESCALAR S.A.S.

CURSOS 
Curso		Office Nivel Básico (Word, Excel, Power Point, Internet)
Duración	60 Horas

Curso		Mercaderista e Impulsador de Productos y Servicios
Duración	80 Horas

Curso		Vendedor de Ventas no Técnicas
Duración	80 Horas

Curso		Cajero de Comercio
Duración	20 Horas

Curso		Auxiliar de Información y Servicio al Cliente
Duración	15 Horas

Curso		Liderazgo Personal en el lugar de trabajo
Duración	5 Horas

Curso		Protocolo en el lugar de trabajo 
Duración	5 Horas 

Curso		Manipulación de Alimentos 
Duración	10 Horas

Curso		Orientación Sociolaboral 
Duración	10 Horas





EXPERIENCIA LABORAL                               HOJA VIDA 


Empresa	Tienda Virtual PUNTO NET S.A.S.
Cargo		Impulsador de productos y servicios a través de medios digitales.
Duración	6 Meses
Funciones:	
· Contactar telefónicamente o por medios electrónicos personas y negocios e impulsar la venta de bienes y servicios.

Empresa	Apiarios el PANAL DE URABÁ S.A.S.
Cargo		Vendedor de Ventas no Técnicas
Duración	6 Meses
Funciones:	
· Identificar y contactar clientes potenciales.
· Promover las ventas con los clientes.
· Consultar con los clientes después de la venta, para resolver problemas existentes y brindar asesoría.
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Tipo de Referencia:		Personal
Nombres y Apellidos:		Francisco Gamarra Gamboa
Profesión:			Administrador de Empresas
Teléfono:  			3902568954
Ciudad: 			Apartadó Antioquia. 

Tipo de Referencia: 		Familiar
Nombres y Apellidos:		Ramiro Ochoa Calderón 
Parentesco:			Tío
Profesión:			Docente 			
Teléfono:  			3987560058
Ciudad: 			Apartadó Antioquia. 
                         
Luz Elena Ochoa Ramos


______________________________________
Nombres	Luz Elena
Apellidos	Ochoa Ramos
Identificación	1564494716644
Celular	38046426946 
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